REGULAMIN PORZADKOWY NZOZ ,,DentAR” w Rzeszowie

Podstawy prawne funkcjonowania
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Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej DentAR dziala na podstawie :

1.

2.

Ustawy z dnia 30.08.1991. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U.91.91.poz

408 z p6zn. zm.)
Statutu NZOZ DentAR

Postanowienia ogoélne
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REGULAMIN PORZADKOWY NZOZ ,,DentAR” w Rzeszowie okresla :

N =

ok

cel i podstawowe zadania NZOZ ,,DentAR”,
przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych w NZOZ ,,DentAR”,

warunki wspotdziatania z innymi zaktadami opieki zdrowotnej , w zakresie

zapewnienia prawidtowosci diagnostyki , leczenia pacjentow 1 cigglosci
postepowania leczniczego,

strukturg organizacyjng NZOZ ,,DentAR”

podstawowe zadania poszczegolnych komorek organizacyjnych
wchodzacych w sktad NZOZ ,,DentAR”,

prawa i obowigzki pacjenta,

obowigzki Przychodni w razie §mierci pacjenta.
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NZOZ ,.DentAR” jest niepublicznym zakladem opieki zdrowotne;,
utworzonym przez DentAR s.c. Agata 1 Radostaw Maksymowicz.
Siedzibg NZOZ ,.DentAR” jest Gabinet Stomatologiczny ,,.DentAR” s.c.
wraz z podleglymi Gabinetami w Glogowie Mlp. 1 Budach Gig.

Cele i podstawowe zadania NZOZ
84

Podstawowym celem NZOZ ,,.DentAR”jest udzielanie $wiadczen
zdrowotnych przez lekarzy dentystow 1 lekarzy innych specjalnos¢i.



. Do podstawowych zadan Przychodni nalezy :

a) prognozowanie i organizowanie dziatalnosci profilaktyczno —leczniczej,

b) udzielanie indywidualnych porad i konsultacji ,

C) organizowanie i prowadzenie o$wiaty zdrowotnej w reprezentowanc;j
specjalnosci ,

d) wspotdziatanie z innymi jednostkami organizacyjnymi shuzby zdrowia ,
szkotami , zaktadami pracy , organizacjami i stowarzyszeniami,

e) udzielanie $wiadczen specjalistycznych osobom i podmiotom
zainteresowanym na state lub okresowo,

f) orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

g) inne zadania zlecone przez Kierownika Przychodni.

Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w NZOZ ,.DentAR”
§5

. NZOZ ,DentAR” organizuje $wiadczenia zdrowotne w sposob
zapewniajacy pacjentom najbardziej dogodng forme korzystania ze
Swiadczen .

. Rejestracja pacjentow odbywa si¢ w kazdej formie tj. osobiscie , przez
cztonkow rodziny , przez osoby trzecie , telefonicznie , z wyznaczeniem dnia
1 godziny realizacji s$wiadczenia zdrowotnego .

. Swiadczenia zdrowotne udzielane beda w dniu zgloszenia lub w terminie
uzgodnionym z pacjentem.

. NZOZ ,DentAR” udziela bezptatnych swiadczen zdrowotnych osobom
ubezpieczonym w ramach zawartych umow oraz odplatnie

. Pacjenci umawiajacy si¢ na wizyte moga by¢ poproszeni o wptate zadatku
na poczet zabiegu na jaki si¢ umawiaja.

Zadatek jest zwracany w przypadku rezygnacji z wizyty lub zmiany terminu
zgloszonej nie pdzniej niz 24 h przed wizyta.
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. Lekarze NZOZ ,.DentAR” kieruja pacjentow na konsultacje specjalistyczne
przez wystawienie skierowania :

na konsultacje jednorazowg

lub gdy wymaga tego proces leczenia skierowanie na leczenie stale .

. Bez skierowania sg udzielane §wiadczenia na zasadach okre§lonych w
ustawie o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym .

. Lekarze NZOZ ,,DentAR” kieruja pacjenta na leczenie szpitalne , jezeli cel
leczenia nie moze by¢ osiggnigty ambulatoryjnie , a konieczno$¢
hospitalizacji zostanie uzasadniona na skierowaniu .
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1.NZOZ ,.DentAR” obejmuje opieka dentystyczng pacjentoéw oraz
placéwki oswiatowo-wychowawcze z terenu miasta Gtogowa Mlp.i Bud Glg
oraz innych zglaszajacych si¢ do placowek NZOZ

2.Zabiegi sag wykonywane w gabinetach NZOZ ,,.DentAR” w ustalonych
godzinach z zapewnieniem ciggtosci swiadczen .

Warunki wspoéldzialania z innymi zakladami opieki zdrowotnej, w
zakresie zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia pacjentow i
ciaglosci postepowania

§10

1. NZOZ ,DentAR” prowadzi dokumentacje medyczng osob korzystajacych
ze $wiadczen zdrowotnych przychodni , oraz zapewnia ochron¢ danych
zawartych w tej dokumentacji.

2. NZOZ ,DentAR” udost¢pnia dokumentacje o ktorej mowa w ustl
1) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu , badz osobie
upowaznionej przez pacjenta,

2) zaktadowi opieki zdrowotnej , jednostkom organizacyjnym tych zaktadow
1 osobom wykonujacym zawdd medyczny poza zaktadami opieki zdrowotnej,
jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia cigglo$ci §wiadczen
zdrowotnych,

3)wlasciwym do spraw zdrowia organom panstwowym oraz organom
Samorzadu Lekarskiego w zakresie niezbednym do wykonywania kontroli i
nadzoru.

4) Ministrowi Zdrowia i1 Opieki Spolecznej , sadom 1 prokuratorom oraz
sadowi rzecznikowi odpowiedzialno$ci zawodowej prowadzonym
postepowaniem .

5) upowaznionym na mocy odrgbnych ustaw organom 1 instytucjom , jezeli
badanie zostalo przeprowadzone na ich wniosek,

6) organom rentowym , zaktadom ubezpieczeniowym oraz zespotom

d/s. orzekania o stopniu niepelnosprawnosci , w zwigzku z prowadzonym
przez nie postgpowaniem.

7) rejestrom ustug medycznych , w zakresie niezbednym do prowadzenia
rejestrow.

Udostepnienie dokumentacji odbywa si¢ odplatnie , chyba Ze inne przepisy
prawa moOwig inacze;j.

Struktura Organizacyjna NZOZ ,.DentAR”



811

1. W NZOZ ,,DentAR” wchodza nastepujace komorki organizacyjne 1
stanowiska pracy podporzadkowane bezposrednio Kierownikowi NZOZ
,,DentAR” :

1) Poradnia dentystyczna w Glogowie Mip
2) Poradnia dentystyczna w Budach Glog.

§12

Do podstawowych zadan Poradni Stomatologicznej nalezy wykonywanie
$wiadczen medycznych okreslonych w zakresie czynnosci lekarza stomatologa.

§13

1. NZOZ ,.DentAR” kieruje Kierownik i reprezentuje go na zewnatrz.

2. Kierownik samodzielnie podejmuje decyzje dotyczace NZOZ ,,DentAR” i
ponosi za nie odpowiedzialnos¢.

3. Podczas nieobecnosci Kierownika , zastepuje go upowazniony przez niego
pracownik.

4. Do obowigzkow 1 uprawnien Kierownika NZOZ w szczegdlnos$ci nalezy :

a) organizowanie i kierowanie pracg podleglych pracownikow,

b) zapewnienie racjonalnego wykorzystania czasu pracy oraz sprawowanie
nadzoru nad przestrzeganiem dyscypliny podlegtych pracownikow,

c) podejmowanie decyzji w sprawach zatrudnienia , awansowania,
przeszeregowania, wynagrodzenia , karania i zwalniania pracownikow
NZOZ ,DentAR”

d) dbanie o wlasciwa atmosfer¢ w pracy.

Prawa i obowiazki pacjenta
§14

1.W czasie korzystania ze swiadczen medycznych w NZOZ pacjent ma prawo

do:

a) poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania przez personel
medyczny,

b) $wiadczenia ustug medycznych przez personel o odpowiednich
kwalifikacjach,

c) swobodnego wyboru lekarza sposrod lekarzy pracujacych w NZOZ
,,DentAR” |

d) rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

e) pelnej dyskrecji dotyczacej jego osoby,

f) pelnej informacji o proponowanych metodach diagnostycznych,



g) informacji o rozktadzie gabinetow , pracowni i innych pomieszczen z
ktorych bedzie korzystat pacjent w czasie leczenia,

h) pomocy i wyjasnien w sposobie przygotowania do badan i zabiegow,

1) poszanowania przekonan i praktyk religijnych,

J) otrzymania informacji o stanie zdrowia dziecka , proponowanych badaniach ,
rokowaniach,

K) mozliwosci rejestracji telefonicznej.
2. Do obowigzkéw pacjenta nalezy:

a) przestrzeganie regulaminu porzadkowego NZOZ,

b) przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie
NZOZ ,DentAR” ,,

C) przestrzegania zasad higieny osobistej,
d) posiadanie waznych dokumentéw uprawniajacych do korzystania z
nieodptatnych $swiadczen medycznych,
e) przestrzeganie zasad bezpieczenstwa , ppoz,
f) przestrzeganie zalecen lekarza.
§15
Obowiazki zakladu opieki zdrowotnej w razie Smierci pacjenta

1.W razie Smierci pacjenta na terenie zakltadu nalezy bezzwlocznie powiadomic

o tym lekarza.

2. Lekarz powinien natychmiast dokona¢ ogledzin zmarlego, stwierdzi¢ zgon i
odnotowa¢ w historii choroby przyczyne zgonu oraz date 1 godzing $mierci.

3. Po stwierdzeniu zgonu przez lekarza pielegniarka jest obowigzana

oznakowa¢ zwloki

(imi¢ 1 nazwisko, data urodzenia, data 1 godzina §mierci).

4. o Smierci paCJenta nalezy niezwlocznie zawiadomié rodzing zmartego lub
jego opiekundw, a w razie ich braku lub nie zgloszenia si¢ gmine
wlasciwg ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania.

5. W przypadku braku rodziny lub opiekunow zaktad obowigzany jest do:

1/ po stwierdzeniu zgonu przez lekarza - pielegniarka wypetnia "Karte
skierowania zwlokdo kostnicy" zaktadu opieki zdrowotnej
wspoldziatajacego z zaktadem, po czym zwtloki z przyczepiong kartg
przesyta do kostnicy w dwie godziny po zgonie.

2/ zgtosi¢ zgon w Urzedzie Stanu Cywilnego nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od chwili zgonu.

6. Pielegniarka sporzadza protokolarnie spis rzeczy, pieniedzy i
przedmiotow warto$ciowych zmartego, a nastepnie przedmioty
wartosciowe 1 pienigdze przekazuje do depozytu zaktadu, a pozostate
rzeczy do magazynu.

7. Przedmioty pozostate po zmartym, z wyjatkiem pozostatych do
ubrania zwlok, wydaje si¢ za pokwitowaniem spadkobiercom zmartego.
8. Jezeli w ciagu 3 miesigcy od daty zgonu nie zglosi si¢ spadkobierca,
zakltad przekazuje rzeczy zmartego do depozytu wlasciwego Sadu.

Regulamin Porzadkowy wchodzi w zycie po zatwierdzeniu przez wspolnikOw
spotki DentAR s.c. .



REGULAMIN
PORZADKOWY

NZOZ ,,DentAR”

35-064 Rzeszow ul. Mickiewicza 21
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